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L’eccellenza nel TEAM 
 

Luogo : ODCEC Pesaro e Urbino, Via A-.da Ventura n. 2 
Data: 18.09.2019 dalle ore 9.00 alle 12.00 
 

Dopo una lunga “militanza” come consulente e formatore nell’ambito aziendale, in prevalenza 

esercitata nelle piccole e medie aziende, e supportato dalla maggior parte degli studi recenti in 

ambito risorse umane, mi sto sempre più convincendo della crescente necessità di formazione in 

relazione alle cosiddette “Soft Skills”: le capacità che attraversano, in senso trasversale, le 

tradizionali discipline specialistiche, cercando il valore della persona in “quello che è”, come 

fondamentale valore integrativo a quello che “sa fare”.  

 

Che differenza c’è tra un gruppo di persone che collaborano tra loro e un team vincente? 

 

Perché alcune squadre sono più vincenti di altre? Perché alcuni uffici funzionano meglio di altri? 

Perché alcune aziende ottengono più risultati di altre?  

Dipende solo dalle capacità specifiche dei singoli o forse dipende da come i singoli si relazionano 

tra loro amplificando e liberando le loro potenzialità? 

Perché le principali aziende al mondo che stanno ottenendo risultati eccellenti, hanno smontato 

l’organizzazione “gerarchica” per dare spazio ad una ristrutturazione a team?   

 

Su queste domande è sviluppato questo corso.  

 
Modulo 1: Il Team  

◦ Differenze tra Gruppo di Lavoro e Team 

◦ Quali sono le caratteristiche di un team eccellente 

◦ Lo sviluppo dei player, del leader e l’evoluzione del team 

◦ Le relazioni all’interno di un Team 

 
Modulo 2: Il ciclo del Problem Solving 

◦ Il ciclo GROW-ACA 

◦ Le Risorse e i tipi di Abilità 

◦ Il ciclo del Problem Solving nel Team 

 

Tempistica: 3 ore (due moduli da 1,5 ore) 

 

Il modulo prevede interattività e partecipazione attiva. 

 

Riferimenti alle materie elencate nel bollettino ufficiale del mistero delle giustizia N. 24 del 

31/12/17: 

dalle ore 9.00 alle 10.00 B.3.1 Gestione e sviluppo delle risorse umane nello studio 

professionale 

dalle ore 10.00 alle 12.00 B.3.3 Gestione dei collaboratori e leadership 
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Nota: Il programma in oggetto fa parte di un percorso più ampio che raccoglie molti temi in 

ambito crescita personale e organizzazione aziendale (riferimento al bollettino n.24):  

B: Organizzazione dello studio professionale  

B.2: Efficienza e qualità nello studio professionale 

B.3: Gestione delle risorse umane 

C6: Organizzazione aziendale 

 

 

 

Ingegneria del Pensiero è il risultato di uno studio che, utilizzando un Approccio 

Ingegneristico, integra e armonizza discipline quali Programmazione Neuro 

Linguistica, Coaching, Psicologia Applicata e Tecniche di Comunicazione, con 

l’obiettivo di facilitare percorsi di miglioramento qualitativo della vita, del 

lavoro e delle relazioni interpersonali esplorando ed imparando ad orientarsi nel 

labirinto delle dinamiche della mente e dei comportamenti umani. 

 

  

Gabriele Pagnini 

 


