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Ente abilitato a tenere Corsi di Formazione  

per il Ministero della Giustizia ai sensi del D.Lgs 28/2010  e D.M. 180/2010.  

Iscritto presso il Registro degli Enti Formatori al n. 54 P.D.G. 01/10/2009  
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CORSO DI AGGIORNAMENTO BIENNALE 
DI 18 ORE PER MEDIATORI ABILITATI 
(ai sensi del 2 comma dell’art. 18 D.M. 180/2010) 

IL RITORNO ALL’ARANCIA II 

NEGOZIAZIONE 
PROBLEM SOLVING CREATIVO 

COMUNICAZIONE 
E SOFT SKILLS 

PER IL MEDIATORE 
20 e 21 dicembre 2022 orario 9.30 – 19.30 

Sede Ordine, Viale S. Lavagnini 42  

 

L’obiettivo del corso è fornire ai mediatori un set di strumenti utili ed efficaci per gestire 

al meglio gli incontri di mediazione. 

Durante le 2 giornate di formazione si parlerà anche di: 

- Problem solving creativo; 
- Comunicazione; 
- Stile di mediazione; 
- Creare la fiducia; 
- Soft skills; 
- Programmazione Neuro Linguistica; 
- Simulazioni di mediazione; 
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Tutto questo e molto altro sarà alternato ad esercitazioni teoriche e pratiche e 

simulazioni che aiuteranno a sviluppare le capacità creative, di problem solving e di 

mediazione dei partecipanti; 

A tutti verrà fornito un piccolo kit per svolgere le esercitazioni in aula e per poi 

continuare ad esercitarsi successivamente. 

Si invitano i partecipanti a venire vestiti casual. 

 

DOCENTI:  

Fazio Segantini Dottore Commercialista, Mediatore, formatore, Coach professionista e PNL 
Licensed Practitioner in Firenze; 

Simone Scenarelli Dottore Commercialista, Mediatore e formatore in Firenze. 
 

 

 
Costo del corso: 202 € 

(esente Iva, marco da bollo compresa) 

 
Il Corso è in fase di accreditamento ai fini della mediazione e della Formazione Professionale 

Continua dei Dottori Commercialisti e degli Esperti Contabili.  
E’stata inoltrata richiesta di accreditamento per gli Avvocati  

 

Iscrizione 

La pre-iscrizione dovrà essere effettuata dal sito www.fdcec.fi.it (Formazione Professionale 
Continua) previa eventuale registrazione. 
Il corso è a numero chiuso (massimo 20 posti) e sarà attivato solo con un numero minimo di 
iscritti pertanto il pagamento dovrà essere effettuato solo dopo aver ricevuto apposita mail di 
conferma. 

 
Dati per bonifico 

Il bonifico dovrà essere fatto solo dopo aver ricevuto apposita comunicazione via mail dalla 
Segreteria della Fondazione (da non confondersi con la risposta automatica del Portale FPCU). 
 
Fondazione dei Dottori Commercialisti e degli Esperti Contabili di Firenze - Viale Spartaco 
Lavagnini 42 – 50129 Firenze - Tel. 055 3910930 - Fax. 055 3910931 - E.mail: 
fondazione@fdcec.fi.it - Codice Fiscale: 94131250485 - Partita IVA: 05658380489 - Banca del 
Credito Cooperativo di Cambiano – IBAN: IT 60 E 08425 02803 000030556443 

http://www.fdcec.fi.it/
mailto:fondazione@fdcec.fi.it

