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Manuale operativo, pp. 2–3, 24, 52, 65–66

ACCESSO

I quattro profili di accesso

Rappresentante legale
Presentazione e autorizzazioni

Esperto
Valutazione e negoziazione

Professionisti dell’impresa
Assistenza e documenti

Invitati dell’esperto
Accesso secondo il ruolo
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Guida operativa, capitoli 1–6

IL PERCORSO

Le fasi della pratica

Operazione principaleFase

Impresa e advisor organizzano dati e allegatiPreparazione

Il rappresentante completa e invia l’istanzaPresentazione

L’esperto valuta se accettareNomina

Inviti, consensi, cassetti e documenti degli entiNegoziazione

Atti dell’esperto e archiviazioneConclusione
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Manuale operativo, pp. 2–3, 8, 16–17, 22

1  PREPARAZIONE DELL’ISTANZA

Il rappresentante legale

Funzione

Presenta l’istanza e assume dichiarazioni e scelte riservate al profilo

Inviti e consensi

Invita il gruppo dell’impresa e autorizza gli invitati dell’esperto

Operatività

Completa l’invio e autorizza le richieste documentali agli enti
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Manuale operativo, pp. 2–3, 8.

1  PREPARAZIONE DELL’ISTANZA

Organizzazione tra impresa e advisor

Professionista o advisorImpresaAttività

Riconcilia e individua le carenzeConsegna informazioni aggiornateDati

Predispone progetto e proiezioniDefinisce iniziative e risorsePiano

Prepara le bozze e verifica i presuppostiAssume le scelte e le dichiarazioniDichiarazioni

Carica e controlla gli allegatiConferma e inviaDeposito
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CCII, art. 17, comma 3.

1  PREPARAZIONE DELL’ISTANZA

Documenti obbligatori per l’accesso

Controllo principaleDocumento

Tre esercizi o periodi d’imposta secondo il regimeBilanci o dichiarazioni

Data non oltre sessanta giorni prima dell’istanzaSituazione aggiornata

Contenuti secondo la lista di controlloProgetto di piano

Piano finanziario dei successivi sei mesi e iniziativeRelazione sull’attività

Scaduto, a scadere e garanzieElenco creditori
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CCII, art. 17, comma 3, lettere d–h

1  PREPARAZIONE DELL’ISTANZA

Dichiarazioni e certificazioni

ContenutoDocumento

Ricorsi pendenti e domande di accesso previste dalla normaDichiarazioni della lettera d

Certificato unico dei debiti tributariCertificato tributario

Posizione complessiva richiesta ad AdERSituazione nella riscossione

Certificazione dell’art. 363, comma 1Debiti contributivi e premi

Estratto non anteriore di tre mesiCentrale dei rischi
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Manuale operativo, pp. 5–11

1  PREPARAZIONE DELL’ISTANZA

Allegati collegati alle scelte della pratica

Documentazione collegataScelta o situazione

Richiesta, dichiarazioni e allegati della sezioneMisure protettive

Dichiarazione e modulo dedicatoRegime di sospensione

Struttura, vincoli e informazioni delle impreseIstanza di gruppo

Allegazione quando dichiarato nel portaleTest già eseguito
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Manuale operativo, pp. 9–10. CCII, art. 17, comma 3-bis

1  PREPARAZIONE DELL’ISTANZA

Documenti facoltativi e preparazione dei file

Materiale di supporto

Riconciliazioni, contratti essenziali, garanzie e dettagli di tesoreria

Test pratico

Utile alla valutazione, con l’esito da leggere insieme alle altre informazioni

Formato e firma

PDF con firma PAdES o CAdES. Verifica del limite operativo di caricamento
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Manuale operativo, pp. 3–12

1  PREPARAZIONE DELL’ISTANZA

Compilazione e controllo prima dell’invio

Bozza e allegati
Dati dell’impresa, autodichiarazioni e 
file nelle categorie corrette

Scheda di sintesi
Attività, difficoltà, iniziative, 
indebitamento e misure

Controllo congiunto
Riepilogo, firme e coerenza dei 
documenti prima del pagamento e 
dell’invio
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Manuale operativo, pp. 9–10

1  PREPARAZIONE DELL’ISTANZA

La documentazione nel fascicolo

Categorie obbligatorie
Ogni file deve rispondere alla 
richiesta della categoria

Altri allegati
Materiale aggiuntivo pertinente alla 
pratica

Controllo professionale
Contenuto, aggiornamento, firma e 
versione approvata
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Documento di sintesi, pagina 1 censurata

1  RIEPILOGO DOPO LA PREPARAZIONE

Riepilogo dell’istanza e dati iniziali

Dati e scelte
Proponente, impresa e flag selezionati

Verifica
Confronto con documenti e richieste effettive

Valenza interna
Il riepilogo non attesta l’ammissibilità della pratica
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1  RIEPILOGO DOPO LA PREPARAZIONE

Riepilogo dei bilanci e degli allegati

Bilanci
Controllo dei tre esercizi pertinenti

Primi allegati
Situazione aggiornata, relazione ed elenco creditori

Certificazioni
Confronto fra categorie e file caricati
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Documento di sintesi, pagina 3 censurata

1  RIEPILOGO DOPO LA PREPARAZIONE

Riepilogo delle richieste e degli altri allegati

Misure
Documenti collegati alle richieste selezionate

Progetto di piano
Coerenza con la relazione e la sintesi

Altra documentazione
Supporto aggiuntivo da valutare nel singolo caso
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1  RIEPILOGO DOPO LA PREPARAZIONE

Sintesi della domanda e professionisti

Contenuto
Attività, difficoltà e iniziative industriali

Coerenza
Sintesi leggibile e allineata al progetto di piano

Professionisti
Indicazione nella scheda e abilitazione informatica sono 
passaggi distinti
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CCII, art. 17, commi 4–5. Manuale, pp. 52–57

2  ESPERTO

L’esperto nominato e l’esperto incaricato

Prima dell’accettazione

Esame della domanda e valutazione dell’incarico

Dopo l’accettazione

Convocazione dell’imprenditore e valutazione delle prospettive

Durante la negoziazione

Inviti, cassetti, richieste agli enti e atti dell’esperto
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CCII, artt. 16–17. Manuale operativo, p. 52

2  ESPERTO

La decisione sull’accettazione

Contenuto della valutazioneVerifica

Rapporti con impresa e altre partiIndipendenza

Settore, dimensioni e complessità della praticaCompetenze

Organizzazione e impegni già assuntiTempo disponibile

Limite di due previsto dall’art. 17, comma 4Incarichi contemporanei
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Manuale operativo, pp. 52–54. CCII, art. 17, commi 4–5

2  ESPERTO

Accettazione e diniego della nomina

Accettazione
Comunicazione e dichiarazioni 
previste dal flusso

Mancata accettazione
Comunicazione riservata al soggetto 
che ha nominato l’esperto

Esame successivo
Dopo l’accettazione, valutazione 
concreta delle prospettive di 
risanamento
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Manuale operativo, pp. 54–64

2  ESPERTO

La scrivania dell’esperto incaricato

Fascicolo
Documentazione iniziale, iter e 
soggetti coinvolti

Operatività
Inviti e gestione dei cassetti

Atti
Prosecuzione, relazione finale e 
chiusura
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Manuale operativo, pp. 8, 16, 24. Precisazione operativa del 20 ottobre 2026

3  PROFESSIONISTI

I professionisti invitati dall’impresa

Documenti

Caricamento, visualizzazione e download degli allegati

Ulteriori inviti

Invito di altri professionisti in vece del rappresentante

Limiti

Invio dell’istanza e richieste riservate restano al rappresentante
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Manuale operativo, pp. 12, 16, 24

3  PROFESSIONISTI

Visualizzazione e download dei documenti

Consultazione
Accesso alle categorie documentali 
della pratica

Download
Verifica dei contenuti e confronto 
con il fascicolo di lavoro

Controllo
File leggibile e coerente con la 
versione approvata
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Manuale operativo, pp. 55–57, 65–66

4  SOGGETTI INVITATI

Le categorie degli invitati dell’esperto

Creditore
Consulta le sezioni previste e allega 
dati sulla propria posizione

Altro invitato
Consulta e scarica nei cassetti 
assegnati

Referente AdE
Invito tramite la funzione dedicata e 
la lista dei referenti
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Manuale operativo, pp. 55–56

4  SOGGETTI INVITATI

La persona fisica e il soggetto rappresentato

Persona che accede
Nome, cognome, codice fiscale e PEC

Ente o società
Dati del soggetto per cui la persona opera

Recapiti
Compilazione secondo le etichette del modulo



PIATTAFORMA TELEMATICA CNC Lorenzo Scotellaro

Pag. 24 di 40 RIPRODUZIONE RISERVATA

Manuale operativo, pp. 17, 55–57.

4  SOGGETTI INVITATI

L’abilitazione degli invitati dell’esperto

Soggetto che operaPassaggio

Esperto incaricatoCensimento e invito

Notifica della piattaforma al rappresentanteRichiesta di autorizzazione

Rappresentante dell’impresaConsenso o diniego

Invitato abilitato con identità digitale personaleAccesso
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Manuale operativo, p. 55

5  CASSETTI RISERVATI

Creazione e gestione dei cassetti riservati

Creazione
L’esperto organizza una stanza di 
condivisione

Associazione
L’esperto attribuisce il cassetto agli 
invitati abilitati

Documenti
Condivisione nel perimetro dei 
destinatari scelti
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Manuale operativo, pp. 55, 65

5  CASSETTI RISERVATI

Visibilità dei cassetti

PerimetroSoggetto

Crea e gestisce le condivisioniEsperto incaricato

Può visionare i cassettiRappresentante legale

Accede ai cassetti assegnatiAltro invitato

Non accedono ai cassetti riservatiSegretario e Commissione
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Manuale operativo, pp. 55, 65

5  CASSETTI RISERVATI

Il cassetto dalla vista dell’invitato

Accesso circoscritto
Consultazione e download dei 
documenti condivisi

Esempio banche
Piano aggiornato e scenari nel 
perimetro appropriato

Doppio censimento
La stessa persona può essere 
creditore e invitato
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Decreto dirigenziale 23 aprile 2026, Sezione V, par. 6

5  CASSETTI RISERVATI

Cassetti VDR e area secretata

Cassetti ordinari

Condivisione con soggetti individuati. Il rappresentante mantiene visibilità

VDR e area secretata

Funzioni previste dal decreto da distinguere dai cassetti

Disponibilità operativa

Attivazione e permessi specifici da verificare nell’ambiente
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CNDCEC, istruzioni sul rilascio del 21 luglio 2026

6  INVITO ADE

Il referente dell’Agenzia delle Entrate

Funzione dedicata
Invito del referente AdE come 
creditore

Lista dei referenti
Proposta del servizio secondo la sede 
legale

Accesso
Abilitazione del rappresentante prima 
della consultazione
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CNDCEC, istruzioni sul rilascio del 21 luglio 2026

6  INVITO ADE

Selezione e autorizzazione del referente AdE

Selezione
Ricerca fra i nominativi presenti nella 
lista

Autorizzazione
Consenso del rappresentante nella 
pratica

Competenza
Eventuale diverso referente 
comunicato via PEC all’esperto
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Manuale operativo, pp. 22, 57–58. CCII, art. 14

7  INTEROPERABILITÀ

Richiesta di documenti agli enti

Richiesta
L’esperto incaricato seleziona il 
documento e l’ente

Consenso
Il rappresentante autorizza

Risposta
Il servizio rende il documento 
disponibile a impresa ed esperto
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Manuale operativo, pp. 22, 57–58

7  INTEROPERABILITÀ

Enti selezionabili e controllo delle risposte

Enti
INPS, INAIL, AdE e Agenzia delle 
entrate Riscossione

Stati da seguire
Richiesta, autorizzazione e 
disponibilità del documento

Lavoro professionale
Lettura, confronto e riconciliazione 
con la contabilità
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7  INTEROPERABILITÀ

Riscossione e posizione contributiva

Riscossione

Situazione debitoria complessiva

INPS

Certificazione dei debiti contributivi
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Manuale operativo, pp. 22, 57–58

7  INTEROPERABILITÀ

Premi assicurativi e posizione tributaria

INAIL

Certificazione dei debiti per premi 
assicurativi

Agenzia delle Entrate

Documentazione tributaria prevista 
dalla maschera
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CCII, art. 17, comma 7. Manuale operativo, pp. 61–62

8  ATTI DELL’ESPERTO

Prosecuzione dell’incarico e calendario

Durata
Presupposti e limiti dell’art. 17, 
comma 7

Modulo
Scelta dei giorni e documento 
firmato

Calendario
Tempo coerente con attività, impegni 
e interlocutori
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Manuale operativo, pp. 62–64

8  ATTI DELL’ESPERTO

Relazione finale e chiusura

Documento
Relazione finale firmata digitalmente

Flusso
Sezione costi e tipologia di 
conclusione

Esito
Invio agli adempimenti del Segretario 
generale
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Manuale operativo, pp. 63–64. CCII, art. 25-ter, comma 11

8  ATTI DELL’ESPERTO

Accordo sul compenso e prospetto dei costi

Accordo raggiunto
Prospetto facoltativo secondo il 
manuale

Mancato accordo
Caricamento del prospetto richiesto 
dal flusso

Liquidazione
Passaggi successivi di competenza 
istituzionale
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Manuale operativo, pp. 16, 51–52, 55, 64–65

9  CONCLUSIONE

Archiviazione e consultazione del fascicolo

Segretario generale
Provvedimento e adempimenti di 
archiviazione

Rappresentante
Consultazione delle istanze archiviate 
e download del fascicolo

Esperto
Fascicolo delle istanze chiuse 
comprensivo dei cassetti



PIATTAFORMA TELEMATICA CNC Lorenzo Scotellaro

Pag. 39 di 40 RIPRODUZIONE RISERVATA

9  CONCLUSIONE

Controlli per ciascun profilo

Controllo prima dell’operazioneProfilo

Dichiarazioni, invio e autorizzazioni consapevoliRappresentante

Fase della pratica e destinatari dei documentiEsperto

Versione degli allegati e abilitazione dei collaboratoriProfessionista

Ruolo assegnato e perimetro dei cassettiInvitato
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RIFERIMENTI

Fonti del percorso

Operatività

Manuale giugno 2026, schermate originali e riepilogo censurato

Disciplina

Codice della crisi e decreto dirigenziale 23 aprile 2026

Aggiornamenti

Istruzioni AdE del 21 luglio 2026


